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Is Diversity Good or Bad? 
Evidence from eSports Teams Analysis 

Мы используем киберспортивные (eSports) данные для построения эмпирической 
модели с целью оценки влияния разнообразия (diversity) на производительность 
команды. Рассматривается культурное и языковое разнообразие, а также различия в 
навыках игроков в команде. Согласно нашим результатам, культурное разнообразие 
положительно влияет на результаты команды, в то время как языковое разнообразие и 
отличия в опыте игроков отрицательно влияют на результаты команды. Таким образом, 
можно сделать вывод, что разные виды разнообразия имеют разные интеграционные 
издержки. 
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Безусловно, желательно, чтобы все игроки 
разговаривали на одном языке. Так намного легче 
общаться и объяснять свои идеи относительно 
игровых моментов. На профессиональном уровне 
этот фактор очень важен, и когда в команде есть 
уже два человека, которые не могут свободно 
общаться с другими членами команды, могут 
возникнуть проблемы, ведь коммуникация — это 
важно. 
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