	Заявка на установку программного обеспечения / Application for Software Installation


	

	Прошу Вас установить следующее программное обеспечение * / Please install the following software *

	
	

	Логин (*****@hse.ru) / Login (*****@hse.ru)
	 

	Фамилия / Last name
	 

	Имя / First name
	 

	Комната / Room #
	 

	Адрес ( № комнаты - обязательно) / Address (Address, Room #)
	 

	Должность / Position
	 

	Подразделение / Department
	 

	Наименование программного обеспечения / Name of software
	 

	Заказывало ли покупку данного ПО ваше подразделение? / Has this software been advance purchased by your department?
	 

	Обоснование необходимости установки** / Purpose of software installation
	

	Информация о дополнительных настройках программного обеспечения (если такие настройки необходимы) / Information about additional settings for the software (if necessary)
	 

	Инвентарный номер***или компьютерный класс № / Inventory number*** or the computer room number
	 

	Удобные дни и временные интервалы для визита IT-специалиста / Days and timeslots for visit of IT-specialist
	

	Координатор международного специалиста **** /
Coordinator at the Department **
	

	* На одну техническую единицу подается одна заявка и наоборот / 

	** (для индивидуального использования) При отсутствии лицензий на запрашиваемое программное обеспечение и данных об ответственном лице,  КЦ оставляет за собой право отказать в установке. Срок исполнения данной заявки 3 (три) дня.
(для компьютерных классов) При отсутствии лицензий на запрашиваемое программное обеспечение и данных об ответственном лице,  КЦ оставляет за собой право отказать в установке. Срок исполнения данной заявки 2 (две) недели. За 3 (три) дня до начала занятий заказчик должен проверить работоспособность и настройку установленного программного обеспечения.
***Для поддержки и обслуживания технической единицы, стоящей на балансе ГУ-ВШЭ, обязательно сообщайте её инвентарный номер.
Если по каким-то причинам он не указан или был утерян, необходимо прислать подтверждение от материально ответственного лица.
**** Заполняется, если Вы являетесь международным специалистом.
*one request for one technical unit
**(for individual use) If there are no licenses for requested software and information about responsible person, IT Office reserves the right to decline your application. Time of execution is 3 (three) days.
[bookmark: _GoBack](for computer classes) If there are no licenses for requested software and information about responsible person, IT Office reserves the right to decline your application. Time of execution is 2 (two) weeks. Three days prior to the beginning of the classes the applicant should check performance and settings of the installed software.

	***For service and support of the equipment registered at HSE, please specify its inventory number. (white sticker with a 6-digit number). If for some reason it is not available or lost, it must be confirmed by financially responsible person. Please contact your coordinator or the said person for details. 


****Fill your Coordinator’s Name


