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Настоящая программа не может быть использована другими подразделениями университета и другими вузами без разрешения кафедры-разработчика программы.

1 Область применения и нормативные ссылки

Настоящая программа учебной дисциплины устанавливает минимальные требования к знаниям и умениям студента и определяет содержание и виды учебных занятий и отчетности.

Программа предназначена для преподавателей, ведущих данную дисциплину, учебных ассистентов и студентов направления подготовки 09.03.04 Программная инженерия, изучающих дисциплину «Введение в программную инженерию».
Программа разработана в соответствии с:

· Образовательным стандартом федерального государственного автономного образовательного учреждения высшего профессионального образования Национального исследовательского университета «Высшая школа экономики» по направлению подготовки 09.03.04 Программная инженерия (квалификация: академический бакалавр). Утверждён 30.01.2015 (протокол № 1).

· Учебным планом университета по направлению подготовки 09.03.04 Программная инженерия, утвержденным в 2014 г.

2 Цели освоения дисциплины

Цель освоения дисциплины «Введение в программную инженерию» в области обучения – показать студентам место «Программной инженерии» среди других «компьютерных наук», ее отличие от прикладного и системного программирования, бизнес-информатики и т.д., представить студентам круг задач, решаемых в рамках «Программной инженерии», ознакомить их с основными используемыми понятиями и подходами к решению задач.
В области воспитания личности целью является формирование социально-личностных качеств студентов: организованности, трудолюбия, ответственности, коммуникативности, готовности к ответственному и целеустремленному решению поставленных задач во взаимодействии с обществом, коллективом, партнерами, способность проявлять гражданственность, толерантность и высокую общую культуру в общении с подчиненными и сотрудниками всех уровней, способность к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства, понимание социальной значимости своей будущей профессии, высокую мотивацию к выполнению профессиональной деятельности.
3 Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен:

· Знать
· место «программной инженерии» среди других «компьютерных дисциплин», ее отличие от системного и прикладного программирования, бизнес-информатики и др.;
· основные понятия, используемые в программной инженерии (программный продукт, технология программирования, жизненный цикл и др.);

· круг задач, решаемых программной инженерией;

· основные подходы к решению этих задач;

· требования к промышленной разработке программных продуктов;

· особенности и область применения монументальных и гибких технологий программирования;

· основные подходы к организации жизненного цикла программных продуктов (каскадный и спиральный); 

· роль целей в разработке программных продуктов, правила постановки целей, различение целей продукта и проекта;

· понятие концептуальной целостности и меры по ее достижению;

· особенности общения с заказчиком;
· требования к средствам спецификации программных продуктов;

· базовые средства спецификации программных продуктов: блок-схемы, деревья решений, таблицы решений, функциональные диаграммы;

· структуру ГОСТ ЕСПД, номенклатуру и содержание основных документов ГОСТ ЕСПД;

· прядок работы над программой согласно ГОСТ ЕСПД;

· структуру и содержание документа «Техническое задание» согласно ГОСТ ЕСПД;

· структуру и содержание документа «Программа и методика испытаний» согласно ГОСТ ЕСПД;

· базовые понятия и принципы технологии Microsoft Solution Framework (MSF);

· структуру жизненного цикла программных продуктов согласно MSF, содержание стадий жизненного цикла;
· структуру команды согласно технологии MSF, функционал ролей, возможность из совмещения.
· Уметь
· писать и оформлять Техническое задание согласно ГОСТ ЕСПД;

· анализировать документы на естественном языке на однозначность (непротиворечивость), полноту, точность;
· преобразовывать документы из текстовой формы в форму блок-схемы, дерева решений, таблицы решений, функциональной диаграммы; 

· Иметь навыки (приобрести опыт)
· подготовки набора тестов для функционального тестирования программы;

· общения с заказчиком в процессе постановки задач на разработку программного продукта в гибкой технологии;

· общения с заказчиком в процессе выработки единого «видения» и планирования работы в технологии MSF;

· самоанализа собственной деятельности.
В результате освоения дисциплины студент осваивает следующие компетенции:

	Компетенция
	Код по стандарту
	Дескрипторы – основные признаки освоения (показатели достижения результата)
	Формы и методы обучения, способствующие формированию и развитию компетенции

	Способен применять основные концепции, принципы, теории и факты, связанные с информатикой при решении научно-исследовательских задач.
	ПК-1
	Даёт четкие определения основных понятий, видит их связь
	Аудиторные занятия проводятся в форме, предполагающей активное участие студентов в работе, обсуждение проблем и анализ решений, предлагаемых студентами и преподавателем на лекциях и практических занятиях.

	Способен обосновать принимаемые проектные решения, осуществлять постановку и выполнение экспериментов по проверке их корректности и эффективности.
	ПК-4
	Владеет технологией функционального тестирования учебных программ и знает о других видах тестирования, необходимых для программных продуктов.
	При изучении ГОСТ ЕСПД в качестве индивидуального задания разрабатываются документы «Техническое задание» (включающее в себя раздел «Порядок контроля и приемки») и «Программа и методика испытаний».
При изучении технологии MSF проводится деловая игра по технологии тестирования

	Способен готовить презентации, оформлять научно-технические отчеты по результатам выполненной работы, публиковать результаты исследований в виде статей и докладов на научно-технических конференциях.
	ПК-5
	Показывает умение грамотно сформулировать текст выступления.

Умеет грамотно оформлять отчеты о выполнении индивидуальных заданий, включая техническое задание по ГОСТ ЕСПД
	Оформление результатов выполнения заданий с использованием требований к оформлению отчетов, современных технологий подготовки документов.

Выступление с докладами. Выступление на семинарах (практических занятиях)

	Способен формализовать предметную область программного проекта и разработать спецификации для компонентов программного продукта.
	ПК-6
	Показывает умение представить спецификации программного продукта в виде таблицы решений, дерева решений и т.д.
	На аудиторных занятиях и в рамках индивидуальных заданий проводится анализ документов на однозначность, полноту, понятность и преобразование их к наиболее подходящей форме.

	Способен выполнить начальную оценку степени трудности, рисков, затрат и сформировать рабочий график.
	ПК-7
	Демонстрирует знание основных этапов разработки программного продукта согласно ГОСТ ЕСПД и MSF.
Демонстрирует понимание необходимости таких частей программного проекта как график и смета.
	При подготовке Технического задания согласно ГОСТ ЕСПД формирует раздел «Стадии и этапы разработки».
При изучении технологии MSF в рамках игры «Envisioning & Planning» составляет начальную смету и график проекта. 

	Способен готовить коммерческие предложения с вариантами решения.
	ПК-8
	Демонстрирует понимание необходимости сравнения анализируемого программного продукт с аналогичными.

Демонстрирует понимание необходимости таких частей программного проекта как график и смета.
	При подготовке Технического задания согласно ГОСТ ЕСПД формирует раздел «Технико-экономическое обоснование».

При изучении технологии MSF в рамках игры «Envisioning & Planning» составляет начальную смету и график проекта.

	Способен проектировать, конструировать и тестировать программные продукты.
	ПК-10
	Владеет технологией функционального тестирования учебных программ и знает о других видах тестирования, необходимых для программных продуктов.
	При изучении ГОСТ ЕСПД в качестве индивидуального задания разрабатываются документы «Техническое задание» (включающее в себя раздел «Порядок контроля и приемки») и «Программа и методика испытаний».

При изучении технологии MSF проводится деловая игра по технологии тестирования

	Способен использовать различные технологии разработки программного обеспечения
	ПК-16
	Демонстрирует знание технологий ГОСТ ЕСПД и MSF
	Выполняются индивидуальные задания и проводятся деловые игры по технологиям ГОСТ ЕСПД и MSF.

	Способен оценивать концепции и атрибуты качества программного обеспечения (надежности, безопасности, удобства использования), в том числе, роли людей, процессов, методов, инструментов и технологий обеспечения качества
	ПК-18
	Демонстрирует понимание того факта, что обеспечение качества – неотъемлемая часть разработки программного продукта. Демонстрирует умение структурировать качество программного продукта как совокупность ряда показателей, таких как надежность, удобство использования, эксплутационные характеристики (производительность, ресурсоемкость и т.д.) и пр.
	Вопросы качества программного продукта отражены в «Техническом задании» по ГОСТ ЕСПД.

Они же рассматриваются в деловых играх по технологии MSF.

	Способен понимать стандарты и модели жизненного цикла
	ПК-19
	Демонстрирует понимание концепции «жизненный цикл программного продукта». Знает этапы жизненного цикла в технологиях ГОСТ ЕСПД и MSF. 
	Жизненный цикл программного продукта согласно ГОСТ ЕСПД отражен в «Техническом задании». 

Жизненный цикл программного продукта согласно технологии MSF рассматривается в деловых играх по данной технологии.

	Способен оформлять методические материалы и пособия по применению программных систем
	ПК-21
	Умеет грамотно оформить документацию согласно предъявленным требованиям.
Умеет выявить в документе неоднозначность, неполноту и непонятность и преобразовать документ к форме, обеспечивающей отсутствие этих недостатков.
	В качестве индивидуальных заданий разрабатывается «Техническое задание» по ГОСТ ЕСПД, проводится анализ документов на предмет однозначности, полноты и понятности и преобразование этих документов к форме, обеспечивающей названные качества.

	Способен применять классические концепции и модели менеджмента в управлении проектами.
	ПК-22
	Понимает многоаспектность процесса управления программным проектом.
	Вопросы взаимодействия с заказчиком, составления графика и сметы работы отрабатываются в деловой игре по технологии MSF.

	Способен применять методы управления процессами разработки требований, оценки рисков, приобретения, проектирования, конструирования, тестирования, эволюции и сопровождения.
	ПК-23
	Понимает необходимость формулирования и фиксации требований к программному продукту.

Владеет формами записи требований, обеспечивающими проверку на однозначность, полноту и понятность.

Владеет технологией функционального тестирования учебных программ и знает о других видах тестирования, необходимых для программных продуктов.
	Проблемы, связанные с отсутствием четко сформулированных требований отрабатываются в деловых играх «Почувствуй себя настоящим программистом» и «Envisioning & Planning».

Номенклатура требований к программному продукту и их формулирование проводится при написании «Технического задания» по ГОСТ ЕСПД.
При изучении технологии MSF проводится деловая игра по технологии тестирования

	Способен применять основные концепции и модели эволюции и сопровождения программного обеспечения.
	ПК-26
	Знает о наличии в жизненном цикле программного продукта стадии сопровождения.
	В рамках технологий ГОСТ ЕСПД и MSF рассматриваются стадии внедрения (развертывания) и сопровождения программных продуктов.


4 Место дисциплины в структуре образовательной программы
Настоящая дисциплина относится к базовой части профессионального цикла (Major).
Изучение данной дисциплины базируется на следующих дисциплинах:

· Базовый школьный курс информатики.
· Программирование.
· Научно-исследовательский семинар.

· Программирование.
· Алгебра.

· Дискретная математика.

· Компьютерный практикум по основам алгоритмизации и методам программирования.

Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:

· Базовые навыки работы с персональным компьютером в среде Microsoft Windows.
· Базовые знания и навыки работы с офисными приложениями (текстовым процессором и электронными таблицами).

· Знание основных понятий линейной алгебры, операций над векторами и матрицами.
· Знакомство хотя бы с одним языком программирования, поддерживающим одну из метафор императивного программирования (процедурную и/или объектно-ориентированную).
· Умение разработать на этом языке простую программу.

· Знание методики функционального тестирования учебных программ.

Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при изучении следующих дисциплин:

· Научно-исследовательский семинар (продолжение курса).
· Конструирование программного обеспечения.
· Обеспечение качества и тестирование.
· Алгоритмы и структуры данных.
· Управление программными проектами.
· Базы данных.
· Распределенные вычисления.
· Групповая динамика и коммуникации в профессиональной практике программной инженерии.
· Экономика программной инженерии.
· Системы поддержки принятия решений.
· Компонентно-ориентированное программирование.
Основные положения дисциплины должны быть использованы в дальнейшем при написании курсовых и выпускных квалификационных работ бакалавра, прохождении практик, выполнении проектов.
5 Тематический план учебной дисциплины
	Наименование разделов и тем
	Аудиторные часы
	Самост. работа
	Всего часов

	
	Лекции
	Практические занятия
	Всего аудиторных
	
	5.1.1.1.1.1.1 

	Раздел 1. Чем занимается программная инженерия
	10
	8
	18
	26
	44

	Тема 1. Понятие программного продукта. Отличие программного продукта от программы
	2
	0
	2
	4
	6

	Тема 2. Развитие технологии программирования. Требования к современной технологии программирования. Понятие программной инженерии
	2
	2
	4
	4
	8

	Тема 3. Понятие жизненного цикла программного продукта
	2
	2
	4
	6
	10

	Тема 4. Основные подходы к разработке ПО. Технологии монументальные и облегченные
	2
	2
	4
	6
	10

	Тема 5. Базовые понятия начальных этапов программного проекта
	2
	2
	4
	6
	10

	Раздел 2. Технология Microsoft Solution Framework
	8
	14
	22
	28
	50

	Тема 6. «Ролевой подход» к формированию команды. Бригада главного программиста 
	2
	2
	4
	4
	8

	Тема 7. MSF. Базовые принципы
	2
	2
	4
	4
	8

	Тема 8. MSF. Организация команды
	2
	2
	4
	10
	14

	Тема 9. MSF. Организация процесса разработки
	2
	8
	10
	10
	20

	Раздел 3. ГОСТ ЕСПД
	4
	8
	12
	20
	32

	Тема 10. ГОСТ ЕСПД
	2
	2
	4
	8
	12

	Тема 11. Разработка технического задания согласно ГОСТ ЕСПД. Программа и методика испытаний
	2
	6
	8
	12
	20

	Раздел 4. Выработка требований к программному продукту
	6
	8
	14
	12
	26

	Тема 12. Общение с заказчиком
	2
	2
	4
	4
	8

	Тема 13. Формулирование требований к программному продукту
	2
	2
	4
	4
	8

	Тема 14. Формы представления спецификаций 
	2
	4
	6
	4
	10

	Всего:
	28
	38
	66
	86
	152


6 Формы контроля знаний студентов
	Тип контроля
	Форма контроля
	1 год
	Параметры

	
	
	1
	2
	3
	4
	

	Текущий

(неделя)
	Домашнее задание
	
	
	7
	
	Отчет о выполнении домашнего задания

	Итоговый
	Экзамен 
	
	
	
	*
	Письменный экзамен в форме открытого теста 80 мин.


6.1 Критерии оценки знаний, навыков
Формы контроля:

· Текущий контроль: выполнение домашнего задания, контроль работы студентов на практических занятиях.
· Итоговый контроль: изучение дисциплины завершается сдачей экзамена.
Оценки по всем формам контроля выставляются по 10-ти балльной шкале.
В рамках текущего контроля студент должен продемонстрировать, что он:

· чётко формулирует задачи, анализирует условия и обоснованно выбирает методы решения, уверенно интерпретирует полученные результаты;

· владеет изучаемым учебным материалом: знает теоретические положения и умеет применить их на практике; 
· умеет грамотно оформить документы по ГОСТ ЕСПД;

· умеет грамотно представить результаты в виде компьютерной презентации;

· способен самостоятельно определять формирующиеся дефициты знаний, умений и навыков в ходе обучения, может сформулировать проблемы, связанные с недостатком знаний и навыков, и выбрать подходы к их решению;

· владеет навыками поиска и использования информации, необходимой для выполнения заданий, из различных источников;

· умеет самостоятельно работать со справочной информацией, руководствами, написанными на английском языке, и владеет знаниями, достаточными для самостоятельного изучения и понимания описаний алгоритмов и программ, формальных моделей, полученными из источников на английском языке

· способен обосновывать предлагаемые решения;

· владеет навыками грамотного оформления и документирования текстов программ, результатов их тестирования;

· умеет грамотно оформлять отчеты о выполнении домашних заданий, включающие постановку задач, описание решений и оценки результатов.

В рамках итогового контроля студент должен продемонстрировать, что он:

· чётко формулирует задачи, анализирует условия и обоснованно выбирает методы решения, уверенно интерпретирует полученные результаты;

· владеет изучаемым учебным материалом: знает теоретические положения и умеет применить их на практике; 
· умеет грамотно оформить документы по ГОСТ ЕСПД;
· умеет грамотно представить результаты в виде компьютерной презентации;

· способен самостоятельно определять формирующиеся дефициты знаний, умений и навыков в ходе обучения, может сформулировать проблемы, связанные с недостатком знаний и навыков, и выбрать подходы к их решению;

· владеет навыками поиска и использования информации, необходимой для выполнения заданий, из различных источников;

· умеет самостоятельно работать со справочной информацией, руководствами, написанными на английском языке, и владеет знаниями, достаточными для самостоятельного изучения и понимания описаний алгоритмов и программ, формальных моделей, полученными из источников на английском языке
· способен обосновывать предлагаемые решения;

· владеет навыками грамотного оформления и документирования текстов программ, результатов их тестирования;

· умеет грамотно оформлять отчеты о выполнении домашних заданий, включающие постановку задач, описание решений и оценки результатов.

Итоговый контроль (экзамен) осуществляется в форме письменного открытого теста. Вопросы для сдачи теоретического материала приведены ниже в п.9.2. Для ускорения работы тест может быть разбит на варианты. 

Каждый вопрос оценивается по 4-х бальной «олимпиадной» системе (от 3 до 0: +, +–, –+, –). Пересчет в 10-и бальную систему проводится путем пересчета набранных студентом баллов в процент от максимально возможного количества баллов, округления полученного числа до десятков и отбрасывания нуля.

Формы и сроки проведения определяются учебным планом и графиком учебного процесса.
6.2
Порядок формирования оценок по дисциплине 
Преподаватель оценивает работу студентов на практических занятиях: оценки за работу на практических занятиях преподаватель выставляет в рабочую ведомость. Оценка по 10-ти балльной шкале за работу на практических занятиях определяется перед промежуточным или итоговым контролем и называется – Оаудиторная.
Оценка за текущий контроль (Отекущий) рассчитывается как взвешенная сумма всех форм текущего контроля.

Отекущий = n1·Одз,

при этом n1 = 1,0.

Способ округления оценки за текущий контроль: арифметический.

Накопленная оценка за текущий контроль учитывает результаты студента по текущему контролю следующим образом: 

Онакопленная= 2/3* Отекущий + 1/3* Оаудиторная
Способ округления накопленной оценки текущего контроля: арифметический. 

Результирующая оценка за дисциплину рассчитывается следующим образом:

Орезультирующая = 0,6* Онакопленная + 0,4*·Оэкз
Способ округления накопленной оценки итогового контроля в форме экзамена: арифметический.
На пересдаче студенту не предоставляется возможность получить дополнительный балл для компенсации оценки за текущий контроль.
В диплом выставляет результирующая оценка по учебной дисциплине, которая формируется равной результирующей оценке (Орезультирующая).
7 Содержание дисциплины
Раздел 1. Чем занимается программная инженерия
Тема 1. Понятие программного продукта. Отличие программного продукта от программы.

Отличие «программирования для других» от «программирования для себя». Переходы «программа – программный комплекс» и «программа – программный продукт». Понятие комплексный программный продукт.
Лекции: 2 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Тема 2. Развитие технологии программирования. Требования к современной технологии программирования. Понятие программной инженерии.

Понятие технологии программирования. Требования к промышленной разработке программ. Понятие программной инженерии.
Понятие ранних и поздних этапов работы над программой. Ранние этапы: системный анализ и постановка задачи.

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Тема 3. Понятие жизненного цикла программного продукта 

Идея – технико-экономическое обоснование – техническое задание – технический проект – программа – программный продукт – эксплуатация и сопровождение – идея по дальнейшему развитию.

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 6 часов.
Тема 4. Основные подходы к разработке ПО. Технологии монументальные и облегченные. 

Подходы к разработке программ:
· Code & Fix;
· Каскадный;
· Спиральный;
· Каркасный.
Монументальные технологии и облегченные технологии.
Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 6 часов.
Тема 5. Базовые понятия начальных этапов программного проекта
Многоэтапность разработки программы. Проверка этапа по принципу N-1/N+1.  Требования и цели. SMART. Кто формулирует цели? Цели продукта и проекта Внешнее проектирование. Понятие концептуальной целостности. Взаимодействие с заказчиком в процессе проектирования. Планирования (квантование) изменений. Требования к надежности программ по Майерсу

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 6 часов. 
Литература по разделу: 
1. Терехов А.Н. Технология программирования: учебное пособие. / А.Н. Терехов: – 2-е изд . – М. : Интернет-Ун-т информ. технологий : БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012.

2. Мацяшек Л.А. Практическая программная инженерия на основе учебного примера. /Л.А. Мацяшек, Б.Л. Лихонг : пер. с англ. – М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2011.

3. Липаев В.В. Программная инженерия. Методологические основы: Учеб. /В.В  Липаев; Гос. Ун-т – Высшая школа экономики. – М.: ТЕИС, 2006.
4. Майерс Г. Надежность программного обеспечения. М., Мир, 1980.

5. Вендров А.М. Проектирование программного обеспечения экономических информационных систем:  Учебник. – М.: Финансы и статистика, 2002.

6. Одинцов И.О. Профессиональное программирование. Системный подход. – СПб. БХВ-Петербург, 2002.

7. Гецци К. Основы инженерии программного обеспечения. / К. Гецци, М. Джазайери, Д. Мандртоли: – 2-е издание, СПб.: БХВ-Петербург, 2005.
8. Соммервилл И. Инженерия программного обеспечения / И. Соммервилл: – 6-е издание, М.: Издательский дом “Вильямс”, 2002.
Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии:

· «Проблемно-ориентированное» чтение лекций с обсуждением задач, решаемых на различных этапах жизненного цикла программного продукта с использованием презентаций.

· Практические занятия, решение задач с обсуждением и анализом результатов.

· Оперативные опросы по материалам лекций и практических занятий.

· Выполнение индивидуальных проектов по темам раздела с представлением результатов (отчёта, выступления с презентацией).

· Решение кейсов.
Раздел 2. Технология Microsoft Solution Framework
Тема 6. «Ролевой подход» к формированию команды. 

«Ролевой подход» к формированию команды. Бригада главного программиста

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Тема 7. MSF. Базовые принципы.

Базовые принципы MSF. Треугольник компромиссов. Матрица компромиссов. Отличие продуктов от решений.
Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Тема 8. MSF. Организация команды.

Концепция Advocacy group. Роль Product manager. Роль Program manager. Роль Architecture. Роль Developer. Роль Tester. Роль Release manager. Роль User experience. Матрица совмещения ролей.
Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 10 часов.
Тема 9. MSF. Организация процесса разработки. 

Жизненный цикл согласно MSF.Стадия Envisioning. Стадия Planning. Стадия Developing. Стадия Stabilizing. Стадия Deploying. Сборки ПП. Базовые версии. Планирование времени. «Вскрытие».

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 8 часов.
Самостоятельная работа: 10 часов. 
Литература по разделу: 
1. Терехов А.Н. Технология программирования: учебное пособие. / А.Н. Терехов: – 2-е изд. – М.: Интернет-Ун-т информ. технологий : БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012.

2. Материалы сайта http://www.microsoft.com/msf 
3. MSF for Agile Software Development Process Guidance: [Электронный документ] (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=63524). Проверено 21.05.2013.
4. Microsoft Corporation. Принципы проектирования и разработки программного обеспечения. Учебный курс MSDN: Пер. с англ. – М.: Издательско-торговый дом «Русская редакция», 2000.

5. MSF Process Model. White paper, 2002 Microsoft Corporation.

6. MSF Risk Management Discipline. White paper, 2002 Microsoft Corporation.

7. MSF Team Model. White paper, 2002 Microsoft Corporation.

8. Модель процессов MSF. Белая книга, 2003, перевод eLine Software.

9. Дисциплина управления рисками MSF. Белая книга, 2003, перевод eLine Software.

10. Модель проектной группы MSF. Белая книга, 2003, перевод eLine Software.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии:

· «Проблемно-ориентированное» чтение лекций с обсуждением задач, решаемых на различных этапах жизненного цикла программного продукта с использованием презентаций.

· Практические занятия, решение задач с обсуждением и анализом результатов.

· Оперативные опросы по материалам лекций и практических занятий.

· Деловые игры по различным стадиям жизненного цикла программного продукта.

· Выполнение индивидуальных проектов по темам раздела с представлением результатов (отчёта, выступления с презентацией).
Раздел 3. ГОСТ ЕСПД
Тема 10. ГОСТ ЕСПД 

ГОСТ ЕСПД. Порядок разработки программы. Состав программной документации. Руководство системного программиста. Руководство программиста. Руководство оператора.
Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 8 часов.
Тема 11. Разработка технического задания согласно ГОСТ ЕСПД. Программа и методика испытаний

Структура ТЗ. Основание для разработки. Назначение программы. Функциональные требования. Требования к надежности. Условия эксплуатации. Требования к информационной и программной совместимости. Требования к документации. Технико-экономическое обоснование. Порядок контроля и приемки.

Программа и методика испытаний 

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 6 часов.
Самостоятельная работа: 12 часов.
Литература по разделу: 
1. Терехов А.Н. Технология программирования: учебное пособие. / А.Н. Терехов: – 2-е изд . – М. : Интернет-Ун-т информ. технологий : БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012.

2. Липаев В.В. Программная инженерия. Методологические основы: Учеб. /В.В  Липаев; Гос. Ун-т – Высшая школа экономики. – М.: ТЕИС, 2006.
3. Материалы сайта http://www.techwriters.ru/gost
4. Материалы сайта http://tdocs.su
5. Благодатских В.А. Стандартизация разработки программных средств: учеб.пособие /В.А. Благодатских, ВА. Волнин, К.Ф. Поскакалов; под ред.О.С. Разумова. – М.: Финансы и статистика, 2006.
6. Единая система программной документации. М.: ИПК Издательство стандартов, 2001.
Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии:

· «Проблемно-ориентированное» чтение лекций с обсуждением задач, решаемых на различных этапах жизненного цикла программного продукта с использованием презентаций.

· Практические занятия, решение задач с обсуждением и анализом результатов.

· Оперативные опросы по материалам лекций и практических занятий.

· Выполнение индивидуальных проектов по темам раздела с представлением результатов (отчёта, выступления с презентацией).
Раздел 4. Выработка требований к программному продукту
Тема 12. Общение с заказчиком. 

Игра «Почувствуй себя настоящим программистом».
Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Тема 13. Формулирование требований к программному продукту 

Понятие спецификации программ. Назначение спецификаций (Когда и зачем нужны спецификации программы?). Требования и спецификации. Требования к спецификациям. Варианты участия заказчика в подготовке спецификаций. Требования к спецификациям. Спецификации функциональные и эксплутационные. 

Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 2 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Тема 14. Формы представления спецификаций 

Источники неопределенности в тексте на естественном языке.
Дерево решений. 
Таблицы решений. Структура таблицы решений. Полнота. Свертка. Комплексы таблиц. Ограниченный и расширенный вход.
Функциональные диаграммы.
Блок-схемы.
Лекции: 2 часа.
Практические занятия: 4 часа.
Самостоятельная работа: 4 часа.
Литература по разделу: 
1. Терехов А.Н. Технология программирования: учебное пособие. / А.Н. Терехов: – 2-е изд . – М. : Интернет-Ун-т информ. технологий : БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012.

2. Гейн К., Сарсон Т. Системный структурный анализ: средства и методы. М.: "Эйтекс", 1992.

3. Майерс Г. Надежность программного обеспечения. М., Мир, 1980.
4. Мацяшек Л.А. Практическая программная инженерия на основе учебного примера. /Л.А. Мацяшек, Б.Л. Лихонг : пер. с англ. – М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2011.
5. Липаев В.В. Программная инженерия. Методологические основы: Учеб. /В.В  Липаев; Гос. Ун-т – Высшая школа экономики. – М.: ТЕИС, 2006.

Формы и методы проведения занятий по разделу, применяемые учебные технологии:

· «Проблемно-ориентированное» чтение лекций с обсуждением задач, решаемых на различных этапах жизненного цикла программного продукта с использованием презентаций.

· Практические занятия, решение задач с обсуждением и анализом результатов.

· Оперативные опросы по материалам лекций и практических занятий.

· Деловая игра «Почувствуй себя настоящим программистом».

· Выполнение индивидуальных проектов по темам раздела с представлением результатов (отчёта, выступления с презентацией).
8 Образовательные технологии

В рамках практических занятий используется групповая работа и проектная деятельность, обсуждение, деловые игры, разбор кейсов, решение задач. Объем занятий, проводимых в интерактивной форме, составляет 36% от аудиторных занятий.
8.1 Методические рекомендации преподавателю

1. На первом занятии следует сформулировать цель курса, определить порядок его прохождения, требования и сроки контрольных мероприятий. 

2. Поскольку сдача индивидуальных заданий в полном объеме всеми студентами в конце семестра приведет к значительному росту нагрузки на преподавателя и (как следствие) к снижению качества проверки, рекомендуется установить систему льгот и/или штрафов, поощряющую студентов к постепенной сдаче результатов индивидуальной работы в течение всего семестра. Например, регулярность работы и сдачи результатов в течение семестра может быть поощрена путем сокращения количества требований, прощения мелких огрех и т.п.

3. На занятиях используется «проблемный» подход к изложению материала: материал каждой лекции иллюстрируется примерами, рассматриваются проблемные ситуации, требующие решения с использованием рассматриваемого материала. При этом студенты должны активно участвовать в обсуждении вопросов, выработке решений. Для самостоятельного изучения предлагается использовать электронные ресурсы.
8.2 Методические указания студентам

Студенту рекомендуется следующая схема подготовки к занятию:

1) проработать конспект лекций;

2) проанализировать основную и дополнительную литературу, рекомендованную по изучаемому разделу;

3) проанализировать варианты решений, предложенные преподавателем;

4) при затруднениях сформулировать вопросы к преподавателю.

Для изучения курса рекомендуется «метод наката». Состоит он в следующем.

Перед началом курса просмотрите материал основного учебника в режиме «пять секунд» на страницу и с вопросом: «Что из этого я уже знаю?». Цель такого просмотра – создать в голове некоторый «информационный ком», за который будут «цепляться» последующие знания. Наличие такого задела способствует резкому повышению «запоминаемости» материала. Это – «первое прочтение» материала.

При «втором прочтении» ставится вопрос: «Что из этого я понимаю?». Не надо стремиться понять все и сразу. Но надо выделить понятный Вам материал и зафиксировать непонятные места.

«Третье чтение» проводится под знаком вопроса «Что я еще могу понять?». Оно может быть повторено несколько раз и сопровождаться постепенным расширением понятного материала.

Отдельное «чтение» должно быть проведено с целью «Запомнить». Что следует запоминать? Во-первых, терминологию. Термины надо выучить, даже если Вы не до конца понимаете соответствующие разделы курса. Во-вторых, структуру курса. Для этого надо выучить оглавление курса: названия глав и параграфов, их следование и вложенность. Кроме того, следует выбрать в каждом параграфе максимально информативный абзац и выучить его наизусть. Цель такого заучивания – научиться говорить по теме данного курса связными мыслями.

Последнее «пятое прочтение» курса следует провести перед экзаменом опять в режиме «пять секунд на страницу». Его цель – освежить в памяти материал, который вы уже знаете.
Студентам для самостоятельной работы предлагается ряд индивидуальных заданий. Поскольку общий объем всех описанных ниже заданий может потребовать времени большего, нежели это отведено учебным планом для самостоятельной работы, конкретный набор индивидуальных заданий для каждого студента формируется преподавателем. На практических занятиях следует провести обсуждение результатов, полученных разными студентами при выполнении их индивидуальных заданий.
9 Оценочные средства для текущего контроля и аттестации студента
9.1 Тематика заданий текущего контроля
Примерные задания для практических занятий: 
1. Тесты для интерпретатора Машины Тьюринга
Разработать комплект тестов для функционального тестирования интерпретатора Машины Тьюринга. Использовать методики «черного ящика» и минимально-грубого тестирования. К отчету приложить текст программы.
2. Программа и методика испытаний
Разработать документ «Программа и методика испытаний» по ГОСТ ЕСПД на программный продукт "Телепрограмма". При контроле надежности программы использовать методики Майерса.
3. Анализ текста «Порядок принятия федеральных законов». Блок-схема
Анализ фрагмента Конституции РФ 93-го года "Порядок принятия федеральных законов" на предмет однозначности, полноты, понятности и пр.

Для визуализации обнаруженных недостатков построить блок-схему.
4. Переформулировать «Порядок принятия федеральных законов» 
Предложить свою формулировку для фрагмента Конституции РФ 93-го года "Порядок принятия федеральных законов" (ст.105-107).

Формулировка должна сохранять смысл оригинала, но удовлетворять требованиям однозначности, полноты, понятности и пр. Случаи нарушения этих требований должны быть выделены явно. (Специалист по ИТ не должен по своему усмотрению менять постановку задачи, предложенную «задачедателем». Но он должен уметь проанализировать эту постановку, выявить ее недочеты, указать на них «задачедателю», разъяснить смыл различных трактовок и предложить более четкую формулировку.)

5. Анализ правил оплаты посылок

Анализ правил оплаты посылок на предмет однозначности, полноты, понятности и пр. Для визуализации процесса и обнаруженных недостатков построить блок-схему.

Текст правил оплаты посылок:
Стоимость воздушных перевозок устанавливается в зависимости от веса посылки. Основной тариф составляет 3 единицы за фунт и уменьшается до 2 единиц за фунт за вес, превышающий 20 фунтов, минимально 6 единиц. Плата за наземное отправление, включая обработку, составляет 2 единицы за фунт при срочной доставке, однако этот тариф применим только при доставке в местном регионе. Если адрес доставки находится вне местного региона и вес посылки превышает 20 фунтов или срочная доставка не требуется, то тариф за наземную перевозку такой же, как в случае срочной доставки в местном регионе. Плата за обычную доставку посылок весом вплоть до 20 фунтов составляет 2 единицы за фунт с доплатой за срочность в 1 единицу за фунт.

Несмотря на условия предыдущего абзаца, расходы на перевозку по воздуху западнее Миссисипи начисляются по двойным тарифам.

6. Дерево решений
Анализ правил оплаты посылок на предмет однозначности, полноты, понятности и пр. Построение дерева решений для визуализации процесса и обнаруженных недостатков.
7. Таблица решений
Правила оплаты посылок представить в виде таблицы решений.

Построить сначала полную таблицу, затем провести ее свертку.

Продемонстрировать процесс свертки.

8. Функциональная диаграмма
Правила оплаты посылок представить в виде функциональной диаграммы.
В качестве домашнего задания разрабатывается документ «Техническое задание» по ГОСТ ЕСПД на программный продукт "Телепрограмма".
Структура документа определяется ГОСТ ЕСПД. Правила оформления должна совпадать с правилами оформления ВКР. Ориентировочный объем документа – 10-15 стр. (кегль 12 через 1 интервал).

9.2 Вопросы для оценки качества освоения дисциплины

1. Понятие программного продукта (ПП).
2. Требования к современной технологии программирования. 
3. Понятие программной инженерии.
4. Соотношение успешных неуспешных проектов в области разработки ПП.
5. Жизненный цикл ПП. 

6. Основные подходы к разработке ПП. 
7. Каскадный подход к разработке ПП.

8. Спиральный подход к разработке ПП.

9. Монументальные технологии: область применения.

10. Облегченные технологии: область применения.

11. Технология Майерса. Порядок разработки программы.

12. Технология Майерса. Контроль по принципу N±1.
13. Концептуальная целостность. 

14. Технология Майерса. Цели.
15. SMART.
16. Технология Майерса. Кто формулирует цели?

17. Технология Майерса. Цели продукта и цели проекта.

18. Технология Майерса. Требования к надежности.
19. Технология Майерса. Квантование изменений.

20. Бригада главного программиста 
21. MSF. Базовые принципы.

22. MSF. Треугольник компромиссов.

23. MSF. Матрица компромиссов.

24. MSF. Отличие продуктов от решений.

25. MSF. Организация бригады.

26. MSF. Концепция Advocacy group.
27. MSF. Роль Product manager.

28. MSF. Роль Program manager.

29. MSF. Роль Architecture.
30. MSF. Роль Developer.

31. MSF. Роль Tester.

32. MSF. Роль Release manager.
33. MSF. Роль User experience.
34. MSF. Матрица совмещения ролей.
35. MSF. Организация процесса разработки. 

36. MSF. Стадия Envisioning.

37. MSF. Стадия Planning.

38. MSF. Стадия Developing.

39. MSF. Стадия Stabilizing.
40. MSF. Стадия Deploying.

41. MSF. Сборки ПП.

42. MSF. Базовые версии.

43. MSF. Планирование времени.

44. MSF. «Вскрытие».

45. ГОСТ ЕСПД: Порядок разработки программы. 
46. ГОСТ ЕСПД: Состав программной документации.

47. ГОСТ ЕСПД: Структура ТЗ.

48. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Основание для разработки.

49. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Назначение программы.

50. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Функциональные требования.

51. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Требования к надежности.

52. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Условия эксплуатации.

53. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Требования к информационной и программной совместимости.

54. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Требования к документации.

55. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Технико-экономическое обоснование.

56. ГОСТ ЕСПД. ТЗ. Порядок контроля и приемки.

57. ГОСТ ЕСПД. Руководство системного программиста.

58. ГОСТ ЕСПД. Руководство программиста.

59. ГОСТ ЕСПД. Руководство оператора.

60. Когда и зачем нужны спецификации программы?

61. Требования и спецификации.

62. Варианты участия заказчика в подготовке спецификаций. 

63. Требования к спецификациям.

64. Спецификации функциональные и эксплутационные.

65. Таблицы решений. 
66. Таблицы решений. Свертка.

67. Таблицы решений. Таблицы с расширенным входом.

68. Таблицы решений. Обеспечение полноты.

69. Дерево решений. 
70. Функциональные диаграммы. 
9.3 Примеры заданий итогового контроля

Итоговый контроль проводится в виде письменного открытого теста по вопросам, приведенным в п.9.2. Поскольку общее количество вопросов слишком велико, чтобы на них можно было ответить в разумное время, рекомендуется разбить вопросы на несколько вариантов. При этом разбивка должна быть проведена по правилам, которые обеспечили бы включение в каждый билет вопросов из разных разделов курса. Например, при разбивке на 4 варианта 1-й вопрос включается в 1-й билет, 2-й вопрос – во 2-й билет, 3-й вопрос – в 3-й билет, 4-й вопрос – в 4-й билет, после чего цикл по билетам повторяется: 5-й вопрос – в 1-й билет, 6-й вопрос – во 2-й билет, 7-й вопрос – в 3-й билет, 8-й вопрос – в 4-й билет и т.д.
10 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
10.1 Основная литература
1. Терехов А.Н. Технология программирования: учебное пособие. / А.Н. Терехов: – 2-е изд. – М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2012.
10.2 Дополнительная литература
2. Мацяшек Л.А. Практическая программная инженерия на основе учебного примера: пер. с англ. – М.: БИНОМ. Лаборатория знаний, 2011.
3. Липаев В.В. Программная инженерия. Методологические основы: учебник. – М.: ИД ВШЭ, 2008.
10.3 Рекомендуемая литература для самостоятельного изучения

4. Благодатских В.А. Стандартизация разработки программных средств: учеб. пособие / В.А. Благодатских, ВА. Волнин, К.Ф. Поскакалов; под ред.О.С. Разумова. – М.: Финансы и статистика, 2006.

5. MSF for Agile Software Development Process Guidance: [Электронный документ] (http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=63524). Проверено 21.05.2013.

6. Единая система программной документации. М.: ИПК Издательство стандартов, 2001.

7. Microsoft Corporation. Принципы проектирования и разработки программного обеспечения. Учебный курс MSDN: Пер. с англ. – М.: Издательско-торговый дом «Русская редакция», 2000.

8. MSF Process Model. White paper, 2002 Microsoft Corporation.

9. MSF Risk Management Discipline. White paper, 2002 Microsoft Corporation.

10. MSF Team Model. White paper, 2002 Microsoft Corporation.

11. Модель процессов MSF. Белая книга, 2003, перевод eLine Software.

12. Дисциплина управления рисками MSF. Белая книга, 2003, перевод eLine Software.

13. Модель проектной группы MSF. Белая книга, 2003, перевод eLine Software.

14. Гейн К., Сарсон Т. Системный структурный анализ: средства и методы. М.: "Эйтекс", 1992.

15. Майерс Г. Надежность программного обеспечения. М., Мир, 1980.

16. Вендров А.М. Проектирование программного обеспечения экономических информационных систем: учебник. – М.: Финансы и статистика, 2002.

17. Одинцов И.О. Профессиональное программирование. Системный подход. – СПб. БХВ-Петербург, 2002.

18. Гецци К. Основы инженерии программного обеспечения. / К. Гецци, М. Джазайери, Д. Мандртоли: – 2-е издание, СПб.: БХВ-Петербург, 2005.

19. Соммервилл И. Инженерия программного обеспечения / И. Соммервилл: – 6-е издание, М.: Издательский дом “Вильямс”, 2002.

10.4 Справочники, словари, энциклопедии

Справочные системы MS Office.
10.5 Программные средства
Для успешного освоения дисциплины, студент использует следующие программные средства:

· Microsoft Office 2003/2007/2010,
· Microsoft Visual Studio 2010.
10.6 Дистанционная поддержка дисциплины 
Используется система LMS.

11 Материально-техническое обеспечение дисциплины
Для проведения лекционных занятий и представления студентами результатов учебных научных исследований используется компьютер с установленным программным обеспечением для демонстрации презентаций и проектор.
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