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Как указывают в свой статье Дульнева Е.В. и Позднякова И.Р.: «В современном мире образование рассматривается как один из существенных факторов эффективного общественного развития. Постоянно изменяющееся образовательное пространство выдвигает каждый раз новые требования к качеству образования» [Дульнева и Позднякова, 2010]. Качество образования являет своим результатом конкурентоспособность выпускников образовательного учреждения, высокие достижения в обучении, технологичность и современный уровень организации учебного процесса. Сегодня часто встречается в оценке качества образования такое понятие как «мониторинг». Мониторинг определяется как постоянное наблюдение за каким-либо процессом с целью выявления его соответствия реальному результату. Реализация мониторинга предполагает организацию по возможности постоянного слежения (оценку,  изучение) за объектом. Задачей мониторинга является предупреждение о том или ином неблагополучии, опасности, в широком понимании этого слова, для эффективного функционировании объекта. И не просто констатация факта появления изменений, представляющих опасность, а именно предупреждение о ней до того как ситуация станет необратимой. Тем самым создается возможность предотвратить или минимизировать возможное деструктивное развитие событий. 
На протяжении последних 10 лет в МАОУ «Лицей №4» применяется система мониторинга оценки результатов обучения, основная цель которой – получение объективной информации о функционировании образовательного процесса. Осуществление контроля с помощью компьютерных технологий позволяет значительно сократить время анализа результатов и при этом повышает их информативность.  К подобным системам выдвигается ряд требований:
- объективность;

-мобильность;

-наглядность;

-конфиденциальность;

-доступность в понимании для родителей. 

Инструментом измерения достижений учащегося является правильно составленный тест, который соответствует не только предмету обучения, но и его задачам. Именно тесты, проводимые в нашем лицее  три раза в год, показывают степень усвоения учащимися материала. 
Для этих целей используется целый комплекс тестов Иванова А.П. для учащихся 5-11 классов. 
При  проведении диагностики составляются несколько вариантов тестов (не менее четырех, обычно используется восемь). Проверка результатов тестирования осуществляется путем сканирования специально разработанных бланков тестирования, а их обработка осуществляется с помощью специальной компьютерной программы. Результаты обработки представляют собой следующие документы (Иванов, 2005):

1. Гистограмма выполнения теста по заданиям (в разрезе одного класса и всей параллели), несущая самую важную для учителей информацию о усвоенных и «провальных» темах;

2. Распечатка результатов выполнения заданий каждым учеником с указанием верных и неверных ответов (в целях борьбы с угадыванием можно ввести «глупые» ответы);

3. Распечатка результатов выполненных заданий по 4-6 темам, составляющим тест, переведенных в обычную школьную пятибалльную систему;

4. Распечатка результатов выполнения теста в разрезе вариантов;

Подобная технология обеспечивает эффективную обратную связь и позволяет каждому ученику выявить свои пробелы. Тесты дают возможность изменить методические приёмы преподавания: репродуктивные приёмы обучения заменяются поисковыми, что, естественно, ускоряет процесс развития понятийной структуры мышления.

Каждый учитель получает объективную и достоверную информацию, позволяющую обеспечить ответ на самый главный вопрос: «чему учить?», а родители - возможность оценить реальные достижения, как своих детей, так и работу педагогов. Администрация школы, в свою очередь, формирует объективное представление о качестве обучения в учреждении и ищет возможности своевременной  корректировки  учебного процесса.

Основным результатом достижения качественно нового уровня образования являются итоги внешней экспертизы подготовленности учащихся лицея.
Таблица 1.Динамика результатов ЕГЭ по математике в 11-х классах

	
	2006-2007
	2007-2008
	2008-2009

	Средний балл
	62
	60,23
	60,82


Таблица 2. Динамика результатов итоговой аттестации по математике в 9 классах

	
	2006-2007
	2007-2008
	2008-2009

	Средняя оценка
	4,15
	4,1
	4,11


Таблица 3. Динамика результатов ЕМТ в 7 классах

	
	2006-2007
	2007-2008
	2008-2009

	Средний балл
	56,71
	75,2
	70,37

	Процент сертификатов
	25,8
	75
	70


Учащиеся, подвергающиеся регулярному тестированию, показывают более высокие результаты итоговой аттестации, чем школьники, обучающиеся по традиционной методике (Назарова, 2008). С 2005 года в определенных классах нами используется система тестирования учащихся не реже двух раз в месяц. В 2007 году средний балл за экзамен по алгебре в 9 классе составил 87 баллов, средняя оценка 5 баллов. Из таблицы 2 можно увидеть, что применение тестирования раз в две недели  подтверждает свою высокую эффективность. В 2007-2008 учебном году проводился сравнительный анализ качества знаний по математике в  10 «Б» и 10 «В»  классах. В 10 «В» мониторинг проводился 3 раза в год, а в 10 «Б» каждые две недели. Контрольными замерами стали входной, промежуточный и итоговый тесты, проводимые администрацией лицея.
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Рис.1 Результаты входного, промежуточного, итогового тестов в 10 «Б», 10 «В» классах
В 2008-2009 учебном году контрольными замерами стали входной и итоговый тесты.
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Рис.2 Результаты входного,  итогового тестов в 11 «Б», 11 «В» классах

Средний балл ЕГЭ по математике в 2008-2009 учебном году в 11 «Б» классе составил 67 баллов, а в 11 «В» классе 63 балла. 
Вышеописанная модель педагогического мониторинга ориентирована на индивидуальные нормы конкретного ученика, реальный уровень его развития в данный момент времени. Результатом оценки в этом случае является темп усвоения и объем усвоения материала по сравнению с его начальным стартовым уровнем.
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Рис.3 Результаты тестирования репрезентативного учащегося 
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Рис.4 Результаты тестирования ученика с низкой успеваемостью

Уникальность данной контрольно–оценочной процедуры заключается в простоте технологии и эффективности самой диагностики. С её внедрением в лицее у социальных заказчиков (родителей, органов управления образованием, общественных структур) появилась возможность отслеживать динамику качества усвоения школьниками содержания, регламентированного государственными стандартами на всех ступенях общего образования.
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