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Из опыта тьюторства в Университетско-школьном кластера на I, II и III этапах его развития.

     Целью данной статьи является обобщение опыта работы автора в качестве тьютора кафедры учителей английского языка в программе Университетско-школьного кластера на I, II, III этапах его развития. 
     Статья освещает основные цели, стоявшие перед участниками проекта, задачи, которые выполнялись для достижения этих целей, представляет достигнутые в ходе освоения постоянно усложняющейся программы повышения квалификации результаты,  а также характеризует сложности, с которыми столкнулись участники проекта. Данная публикация представляет возможные перспективы развития сотрудничества вузовских и школьных преподавателей в рамках данного проекта и ему подобных проектов. 
  Как принципиально новая форма взаимодействия преподавателей вуза и школы с целью повышения квалификации последних, УШК был создан НИУ ВШЭ – Пермь в октябре 2009 года. Он стал инновационным сообществом   образовательных учреждений Пермского края, целью работы которого стало обеспечение повышение уровня предметной компетенции учителей  посредством их участия в деятельности кафедр предметного содержания под руководством профессорско-преподавательского состава вузов.  Отличительной особенностью проекта УШК стало сотрудничество участников в рамках единого пространства интерактивного общения – информационного портала УШК, обеспечившего как индивидуальное, так и групповое дистанционное взаимодействие. Перечень кафедр, принявших участие в повышении квалификации школьных учителей подробно представлен в ранее опубликованных на эту тему статьях (2,3). В данной работе нам хотелось бы более подробно остановиться на деятельности кафедры учителей английского языка. 

     В соответствии с общей целью проекта, повышением предметной компетенции (в нашем случае она состоит из языковой и методической составляющей), задачами, которые решали учителя английского языка,  стали освоение языкового материала на уровнях международной сертификации CAE / CPE, а также знакомство с современными российскими и зарубежными методиками преподавания иностранных языков. 
     Первый этап деятельности УШК пришелся на октябрь – декабрь 2009 года, второй – на июнь – ноябрь 2010 года, третий – на июнь – ноябрь 2011 года.
    На всех трех этапах проведение очных организационно-деятельностных семинаров для учителей-предметников позволяло определить уровень сформированности предметной компетенции (языковой и методической). По результатам входного тестирования  формулировались цели и задачи повышения предметной компетенции каждого учителя, составлялись графики совместной работы с учетом проблемных областей (языковых и методических) и индивидуальных особенностей учителя. Для учителей были разработаны технологические карты, в которых формулировались домашние задания с подбором УМК с учетом пожелания учителя, намечались четкие сроки их выполнения, указывались сроки индивидуальных консультаций, прохождения тестирований и участия в очных семинарах. 

Развитие и совершенствование предметной компетенции учителей отслеживалось еженедельно и корректировалось в зависимости от результатов выполнения индивидуальных заданий учителями. Учебно-методический комплекс (УМК) был сформирован с учетом вариативных подходов в обучении и был направлен на коррекцию и повышение языковых и методических умений и навыков. Составленные задания были нацелены на пошаговую отработку проблемных тем, а подробный анализ выполненных заданий обеспечивал не только разбор ошибок, допущенных учителем при выполнении конкретного задания, а также методическое моделирование работы с материалом на основе передачи личного и профессионального опыта от тьютора к учителю. 

Взаимодействие участников УШК осуществлялось  по нескольким направлениям, каждое из которых приобретало свои особенности при переходе с этапа на этап:

1. индивидуально-тьюторское сопровождение учителей-предметников, нацеленное на усовершенствование предметной компетенции. Данный вид работы для всех учителей стал возможным только на первой ступени развития УШК, так как количество учителей на кафедре английского языка было минимальным – 40 человек. На последующих ступенях индивидуальное тьюторское сопровождение предоставлялось 20% участников.
2. работа в группе под сопровождением тьютора с целью усовершенствования предметной компетенции учителей-предметников. 80 % участников работали в группах, сформированных согласно уровням предметной компетенции. В основу определения уровня владения предметной компетенцией была положена европейская система уровней владения языком. Уровень A(базовый) – 0 – 39% решенных заданий в тесте, уровень B(базовый продвинутый) – от 40 до 69 % решенных заданий, уровень С (повышенный) – от 70 до 100% решенных задай. Следует отметить, что УМК для совершенствования уровня языковой компетенции усложнялся с каждым этапом. При переходе с первого этапа на второй был значительно увеличен объем выполняемых заданий, а при переходе со второго этапа на третий произошло качественное усложнение УМК. В частности, на первом и втором этапе задания по повышению языковой компетенции формировались на уровне сложности Кембриджского сертификационного экзамена уровня CAE, а на третьем – уровня CPE
3. разработка банка заданий в формате ЕГЭ и ГИА с целью использования его в ежедневной преподавательской деятельности;

разработка образовательных ресурсов как продукта деятельности каждого учителя-предметника в рамках университетско-школьного кластера. В частности, уделялось внимание разработке ЦОРов (цифровых образовательных ресурсов). Такой вид отчетности предусматривался для всех учителей на первом этапе развития кластера, на втором он предоставлялся только педагогами, находящимися на индивидуальном тьюторском сопровождении. На третьем этапе деятельности учителя приняли участие в разработках проектов – индивидуальных и групповых с целью  инкорпорирования элементов ЕГЭ и ГИА по английскому языку на всех уровнях обучения (согласно требованиям нового образовательного стандарта и новых форм контроля). Все проекты касались разработки и апробации заданий в формате ЕГЭ, составленных учителями на материале тех учебных пособий, с которыми они работают. В результате, кафедрой учителей английского языка были составлены пакеты заданий в формате ЕГЭ для отработки со своими учениками структуры заданий ЕГЭ на всех ступенях обучения. Каждый участник третьего этапа УШК имел возможность получить пакеты со всеми заданиями для использования их в своей ежедневной работе. При составлении заданий учителя в полной мере могли на практике отработать всю информацию, которую они получили от коллектива тьюторов кафедры на очных семинарах. Проведение очных семинаров в режиме интерактивного взаимодействия для учителей-предметников позволило определить уровень сформированности предметной компетенции (языковой и методической), а также познакомить учителей с наиболее сложными моментами подготовки ко всем аспектам ЕГЭ и способами использования интерактивных технологий для снятия трудностей в подготовке к ЕГЭ. Вниманию учителей на семинарах были предложены следующие темы:
а) «Введение в проектную деятельность на предметном содержании английского языка»; 

б) «Методы подготовки к ЕГЭ: интерактивные технологии, ИКТ, стимулирование самостоятельности (лексико-грамматический аспект); 
в) «Определение качества учебных и тестовых материалов», «Методы подготовки к ЕГЭ: интерактивные технологии, ИКТ, стимулирование самостоятельности (аспект чтение);

г)  «Определение качества учебных и тестовых материалов», Аналитический отчет о ЕГЭ 2011»;

д) «Методы подготовки к ЕГЭ: интерактивные технологии, ИКТ, стимулирование самостоятельности (аспект аудирование); 
е)  «Технологии развития умения письма и проверка письменных работ в свете изменения критериев проверки заданий с развернутым ответом». 
Следует отметить, что в отличие от первого этапа работы УШК, на втором и третьем этапах в проведении очных семинаров принимали участие и сами учителя-предметники, которые охотно делились своим опытом с коллегами из других школ. 
4. разработка индивидуальных проектов с целью инкорпорирования элементов ЕГЭ или ГИА по английскому языку на выбранном уровне обучения (5-6 классы, 7-8 классы, 9 класс, 10 класс, 11 класс). По кафедре были представлены следующие индивидуальные проекты: «Разработка компетентностно-ориентированных заданий для подготовки к ЕГЭ по английскому языку в разделах: лексика-грамматика, чтение, письмо на основе УМК 11 класса»; «Разработка и апробация КИМ в формате ГИА на основе УМК 7-8 классов»;

по теме «Разработка и апробация компетентностно-ориентированных заданий в формате ГИА на базе УМК М.З Биболетовой «Enjoy English» 3-4 классы»; «Разработка и апробация контрольно-измерительных материалов в формате ГИА на основе УМК «Английский язык нового тысячелетия» 5-6 классы» (автор - Швецова Н.И.); «Разработка и апробация контрольно-измерительных материалов в формате Единого Государственного Экзамена на основе УМК В.П.Кузовлева “English 10-11”»; «Инкорпорирование элементов ГИА в обучение английскому языку в 6х – 7х классах школ с углубленным изучением английского языка; «Инкорпорирование элементов ГИА в обучении английскому языку в 6 классе общеобразовательной школы»; «Разработка и инкорпорирование элементов ГИА в обучении английскому языку в 5-6 классах на базе УМК  «Кембриджский курс английского языка для российских школ» 5 – 6 класс авторы Эндрю Литтлджон, Диана Хикс; «Внедрение элементов ЕГЭ в образовательный процесс в 10 классах»; «Инкорпорирование элементов ГИА в обучение английскому языку в 8 - х классах»; «Инкорпорирование элементов ГИА в обучение английскому языку в среднем звене».

5. участие в он-лайн дискуссиях и очных семинарах по актуальным вопросам преподавания английского языка. На первой и второй ступенях развития УШК темы таких дискуссий, как правило, ограничивались темами очных семинаров, которые проводились тьюторами (Инкорпорирование элементов ЕГЭ на текущем уровне, Современные технологии в школьном обучении, Task based learning), и часто сводились к тому, как удалось обсудить тему на семинаре. Для расширения on-line дискуссий на третьем этапе УШК тьюторами были разработаны  пять консолидированных заданий для учителей. Ниже приводится пример такого задания. 

	1. Sir Ken Robinson Changing education paradigm. 

http://www.ted.com/talks/ken_robinson_changing_education_paradigms.html
Задания:
1. Изложите основные идеи выступления.

2. Составьте Lexical Set для выступления.

3. Напишите рефлективное  эссе на английском языке (в свободной форме 300 – 350 слов) на тему: «Основные идеи выступления, мое отношение к ним и применимость этих идей в моей профессиональной деятельности»

About this talk

In this talk from RSA Animate, Sir Ken Robinson lays out the link between 3 troubling trends: rising drop-out rates, schools' dwindling stake in the arts, and ADHD. An important, timely talk for parents and teachers.

About Ken Robinson

Creativity expert Sir Ken Robinson challenges the way we're educating our children. He champions a radical rethink of our school systems, to cultivate creativity




После проверки эссе, тьюторами в группах выкладывались для обсуждения наиболее интересные варианты (без указания фамилии авторов) и предлагалось on-line обсудить идеи коллег, высказанные в их работах. Как правило, обсуждения получались очень интересными. 
     Среди сложностей, с которыми столкнулись участники проекта можно выделить следующие моменты:

1. Частое отсутствие у учителей-предметников возможности самостоятельно, без вмешательства администрации образовательного учреждения, выбирать программу повышения квалификации. Вынужденное участие учителей одновременно в нескольких проектах по повышению квалификации существенно снижает результативность их работы.

2.  Неблагоприятная ситуация с техническим обеспечением в ряде образовательных учреждений. Администрации образовательных учреждений необходимо способствовать обеспечению технических условий для участия в подобных проектах (предоставление участникам компьютеров и доступа к Интернету в школе). 
3. Крайне низкая компьютерная грамотность некоторой части участников проекта. Для решения этой проблемы необходимо проведение в обязательном порядке обучающих семинаров для учителей до их вступления в работу дистанционных проектов по повышению квалификации.  
4. Нежелание и неумение некоторых учителей-предметников работать в команде. Данная ситуация особенно ярко проявилась при работе над групповыми проектами, что говорит об отсутствии у учителей опыта участия в проектной деятельности, а зачастую, о нежелании делиться опытом и знаниями со своими коллегами. 
Однако, общая картина работы кафедры учителей английского языка в рамках УШК вполне может быть признана успешной. Измерительные материалы (входной, 3 текущих и итоговый тест) помогли объективно оценить степень совершенствования предметной компетенции каждого учителя. Общий прирост показателей в рамках работы программы целом варьируется от 37.3 % до 0.5 %. (8.59 % по кафедре). В ходе работы в программе 24 человека перешли на качественно более высокий уровень, 38 человек продемонстрировали продвижение внутри уровня. 
Рассматривая возможности развития направлений работы кафедры учителей английского языка в рамках подобных дистанционных проектов, следует обратить особое внимание на привлечение учителей-предметников, участвовавших в работе нескольких этапов развития УШК, к деятельности в качестве тьюторов кафедры. Кроме того, интересной следует считать важной возможную перспективу мониторинга знаний учащихся, обучающихся в классах учителей-предметников. На наш взгляд, было бы крайне интересно отследить уровень подготовки учащихся до работы их учителя в программе повышения квалификации в рамках УШК и на протяжении данной программы. В заключение, хотелось бы подчеркнуть, что данный мониторинг следует проводить не с целью оценки подготовки учителя, а с целью оценки разработанных в рамках программы дополнительных тренировочных материалов для подготовки к сдаче ГИА и ЕГЭ по английскому языку. Ведь сдача этих сложнейших экзаменов в ближайшем будущем станет абсолютной реальностью для всех учащихся 9-х и 11-х классов средних учебных заведений. 
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