МОДЕЛЬ ЛИЦЕЙСКОЙ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ
 КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
 НА ОСНОВЕ КОМПЕТЕНТНОСТНОГО ПОДХОДА
Авторы: Трушина Наталья Рахматуллаевна, заместитель директора, 
      Голдырева Елена Валерьевна, заместитель директора 
 МАОУ «Лицей №8»


Новое качество образования означает новый результат образования, средством достижения которого  является смена знаниевого подхода компетентностным. 

Компетентностный подход не отрицает важную роль знаний, но акцентирует внимание на умении их использовать. Результатом обучения должно быть не только получение новой информации, но, прежде всего, навык управления знаниями, навык социализации, готовность к выполнению профессиональных задач.

 Несмотря на продуктивность такого подхода, педагоги испытывают затруднения в его реализации, т.к. внешние измерители качества образования не ориентированы на оценку достижений учащихся с точки зрения формирования их компетенций.

Затруднения в создании формальных показателей  компетенций, минимизация их критериальной базы, разброс в уровнях личных учебных достижений усложняют разработку и проектирование как образовательных технологий, ориентированных на формирование компетенций, так и инструментальных средств по мониторингу степени их сформированности.

Возникла проблема в отсутствии формальных показателей и инструментальных средств по мониторингу степени сформированности ключевых компетенций учащихся

Проведя анализ ситуации и понимая необходимость разрешения данной проблемы, был разработан проект, цель которого создание модели лицейской системы оценки качества образования на основе компетентностного подхода. Для достижения цели были определены следующие задачи:
· создать единое информационное пространство в рамках данной проблемы;

· разработать нормативную документацию;

· подобрать и апробировать эффективную систему измерения основных показателей и индикаторов качества образования с точки зрения компетентностного подхода.

Реализация данного проекта предусматривает четыре этапа:
1 этап (подготовительный):

Включает разработку нормативной документации; 
организацию работы педагогического коллектива по овладению способами и средствами обучения в рамках компетентностного подхода; отбор ключевых компетенций. 

2 этап (технологический):

Предусматривает подбор измерителей для определения уровня сформированности компетенций учащихся; разработку и систематизацию компетентностно-ориентированных заданий на основе предметных знаний; подбор технологий для реализации компетентностного подхода в обучении; разработку модели системы оценки качества.

3 этап (практический):

 
В рамках этого этапа реализуется модель лицейской системы оценки качества образования на основе компетентностного подхода.

4 этап (рефлексивный):

 
Заключительный этап включает анализ результатов деятельности по апробации данной модели.

Ожидаемыми результатами проекта должны стать:

· модель лицейской системы оценки качества образования на основе компетентностного подхода;

· повышение профессиональной компетенции учителей; освоение ими инновационных технологий образования;

· повышение учебной мотивации и качества обучения учащихся;

· рост удовлетворенности качеством лицейского образования обучающимися и их родителями.

Эффективность проекта можно оценить по следующим критериям:

· результативное применение компетентностных технологий в урочной деятельности учителями лицея;

· положительная динамика учебной мотивации и качества обученности учащихся;

· положительная динамика уровня удовлетворенности учащихся и родителей качеством лицейского образования.

При реализации проекта могут возникнуть некоторые риски, важно суметь их предвидеть и найти пути их преодоления:
	Возможные риски
	Пути их преодоления

	Инертность педагогического коллектива
	Создание условий для мотивации учителей

	Сложность создания единой критериальной базы для разных предметных областей
	Обмен опытом со школами города, края, России через общение на семинарах, конференциях, on-lain общение через интернет, консультации со специалистами высшей школы


Не существует единого согласованного перечня ключевых компетенций. Поскольку компетенции - это, прежде всего, заказ общества к подготовке его граждан, то такой перечень во многом определяется согласованной позицией социума. В рамках первого этапа реализации проекта с учетом согласованного мнения учительской и родительской общественности  были определены информационная и коммуникативная ключевые компетенции, которые возможно подвергнуть мониторингу в рамках проекта.

В оценке сформированности ключевых компетенций опираемся  на трехуровневую модель.

	Уровень
	Сформированные способы деятельности

	Низкий (обязательный)
	-  знание местонахождения основной информации;
- репродуктивное воспроизведение обобщенных учебных умений по известным алгоритмам;
- «узнавание» новой проблемы, возникшей в знакомой ситуации;
- наличие и принятие любой помощи извне.

	Средний 
(уровень возможностей)
	- умение искать недостающую информацию для решения поставленной проблемы и работать с нею;
- умение решать некоторые практические задания в знакомых ситуациях;
- попытка переноса имеющихся знаний, умений и способов деятельности в новую ситуацию;
-  минимальная помощь извне.

	Высокий (продвинутый)
	- умение прогнозировать возможные затруднения и проблемы на пути поиска решений;
- умение проектировать сложные процессы;
- умелый перенос имеющихся знаний, умений, способов деятельности в новую незнакомую ситуацию;
- отсутствие помощи извне;
- умение рефлексировать свои действия


В ходе реализации проекта в лицее разработаны анализ урока с позиций компетентностного подхода, локальные акты «О создании ВТК в рамках проекта», «О мониторинге информационной и коммуникативной компетенций в лицее», определены компетентностные технологии обучения (технология развития критического мышления, технология проблемного обучения, кейс-метод и т.д.), педагогический коллектив лицея прошел курсовую подготовку по овладению компетентностными технологиями обучения в рамках курсов «Современные образовательные технологии в ракурсе компетентностного подхода» (33 чел. - ПГУ), «Интерактивные технологии обучения» (20 чел.- ПГПУ), «Управление качеством образования: компетентностно-ориентированные технологии» (23 чел. – ГУ ВШЭ), состоялся педагогический совет по теме «Резервы повышения эффективности урока в современных условиях».
          Сформированность  ключевых компетенций осмысливается на основе мониторинга.  В настоящее время идет отбор компетентностно-ориентированных заданий для учащихся 8-х классов.  Выбор этой категории школьников обусловлен их участием  в реализации проекта «Формирование  коммуникативной компетенции (навыка построения устного монологического высказывания) учащихся 5-7 классов». Результаты мониторинга в рамках данного проекта свидетельствуют, что 10% семиклассников не владеют навыками построения устного ответа по заданной структуре, 37% учащихся испытывают трудности разного характера, 53% - владеют навыками построения устного высказывания по структуре в полной мере (Рис.1). 
 [image: image1.emf]Рис. 1 Формирование навыка построения устного монологического 
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В 2010-2011 уч.году планируется проведение мониторинга уровня сформированности ключевых компетенций (определенных в рамках проекта) учащихся 8-х классов, основные задачи которого:
1)  получение статистических данных о сформированности умений  
     учащихся 8-х классов и их обработка;
2)  выявление уровня сформированности  ключевых компетенций;
3) анализ сформированности ключевых компетенций;
4) разработка рекомендаций.
Закономерным результатом 2 (технологического) этапа  будет разработанная модель лицейской системы оценки качества образования на основе компетентностного подхода,  благодаря которой станет возможным повышение качества в лицее.
